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ANEXO I - TERMO DE REFERÊNCIA 

 

ESPECIFICAÇÕES/CUSTO ESTIMADO 

 

 

Processo nº: 0027585 

Modalidade: Pregão - RP 7 

Edital nº: 9/2020 

Tipo: Menor Preço Global 

 

Objeto: REGISTRO DE PREÇOS PARA CONTRATAÇÃO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA 

PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS, COM REGIME DE DEDICAÇÃO EXCLUSIVA DE MÃO DE OBRA, 

PORTEIRO - CONTROLADOR DE ACESSO, A SEREM EXECUTADOS NO ÂMBITO DO 

MUNICÍPIO DE FRONTEIRA/MG, POR UM PERIODO DE 12 (DOZE) MESES. 

 

1. DADOS DO SOLICITANTE: 

1.1. SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAÇÃO, PLANEJAMENTO E FINANÇAS 

 

2. LOCALIZAÇÃO: 

2.1. AV. MINAS GERAIS Nº 110 – CENTRO – FRONTEIRA – MG. 

FONE: (34) 3428 – 2762 / 3428-2002 

 

3. ITENS 

001         12  SE  PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS DE MÃO DE OBRA TERCEIRIZADA  - 

R$3.374,92 - R$168.745,83 

 

4. JUSTIFICATIVA 

4.1. Faz-se necessária a contratação de empresa para prestação de serviços de mão de obra 
relacionados à atividade meio com a finalidade de atender às demandas do Município de 
Fronteira; 
 
4.2. Para impedir o crescimento desmesurado da máquina administrativa, a Administração 
procurará desobrigar-se da realização material de tarefas executivas, recorrendo, sempre que 
possível, à execução indireta, cujas algumas das categorias profissionais não mais ingressarão na 
Administração Pública Municipal, visto que não haverá concurso público para o provimento destes 
cargos; 
 
4.3. A principal missão das atividades meio e apoio operacional é garantir a operacionalização 
integral das atividades finalísticas (atividades atreladas às funções de Estado) de forma contínua, 
eficiente, flexível, fácil, segura e confiável; 
 
4.4. Para atingir esse objetivo a Administração Pública vem buscando, de forma racional e 
persistente, obter melhor emprego de seus escassos recursos visando atingir a eficácia e 
eficiência de suas ações. Essa difícil missão, muitas vezes, torna-se impossível de ser cumprida a 
contento, em razão da falta de uma estrutura específica para execução de tarefas que, embora 
sejam consideradas auxiliares, são imprescindíveis par ao funcionamento das organizações, como 
é o caso dos serviços terceirizados que se pretende licitar. 
 
4.5. Buscando sempre a prática dos princípios da eficiência e efetividade, quando se tenta 
alcançar a alta produtividade, agilidade, qualidade, segurança e máxima perfeição do trabalho, as 
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adequações dos atuais serviços são as metas visadas pela administração das atividades meio e 
apoio operacional, o que não seria possível sem a contratação de serviços especializados 
terceirizados. 
 
4.6. Sendo assim, a terceirização dos referidos serviços tem sido o meio mais adequado para 
atingirmos a meta desejada, pois, busca-se desta forma o atendimento dos princípios da 
economicidade e eficiência, bem como, um elevado padrão na satisfação do interesse público. 
 
4.7. As prestações de serviços objeto dessa solicitação é um serviço auxiliar, com impossibilidade 
de aproveitamento de servidores do quadro da Secretaria Municipal solicitante, necessário à 
Administração para o desempenho de suas atribuições. Considerando as necessidades da 
prestação desses serviços à Administração, sua contratação poderá estender-se por mais de um 
exercício financeiro, aplicando-se, portanto, literalmente,o conceito de serviço continuado; 
 

4.8. A utilização do Sistema de Registro de Preços se dá pelos seguintes motivos: 
a) necessidade de compras habituais; 
b) viabilidade da entrega parcelada; 
c) impossibilidade de definição prévia da quantidade exata da demanda; e 
d) conveniência a mais de um órgão da Administração.  

  

5. LOCAL/DATA E HORARIO PARA CREDENCIAMENTO: 

5.1. Poderão se credenciar todos os interessados em participar deste pregão, até o dia 5 de 

março de 2020, às 09h00min no DEPARTAMENTO DE LICITAÇÕES – na Av. Minas Gerais nº 

110 -  Centro – Fronteira/MG. 

 

6. VALOR ESTIMADO: 

6.1. O valor estimado deste pregão é de R$ 2.024.950,00, (dois milhões e vinte e quatro mil e 

novecentos e cinquenta reais ). 

 

7. DOS PRAZOS DE EXECUÇÃO E LOCAL DE ENTREGA DO OBJETO DA LICITAÇÃO 7.1. - 
A contratação decorrente da presente licitação terá vigência de 12 (doze) meses, podendo ser 
prorrogado conforme os permissivos legais, contados da assinatura do contrato de prestação de 
serviços, que terá eficácia legal a partir da publicação de seu extrato; 
 
7.2. O prazo de vigência poderá ser prorrogado, até o limite de 60 (sessenta) meses, mediante 
celebração de termos aditivos, exceto se houver manifestação contrária de qualquer das partes no 
prazo de 30 (trinta) dias antes do vencimento. 
 
8. DO PAGAMENTO: 
8.1. O pagamento será efetuado mensalmente após a prestação dos serviços efetivamente 
realizada, devidamente comprovada e atestada pelo funcionário responsável da Secretaria, em 
até 30 (trinta) dias após a apresentação da nota fiscal, na Prefeitura Municipal de Fronteira/MG, 
situada à Av. Minas Gerais nº 110, Centro, à vista do respectivo Termo de Recebimento Definitivo 
do objeto; 
 
8.2. As notas fiscais/faturas que apresentarem incorreções serão devolvidas à Contratada, e seu 
vencimento ocorrerá 30 (trinta) dias após a data de sua apresentação válida. 
 
8.3. As notas fiscais/faturas deverão ser entregues de uma só vez no início mês subsequente ao 
da prestação do serviço. 
 
8.4. Os pagamentos mensais serão efetuados mediante comprovação, por parte da contratada, do 
cumprimento de todas as obrigações trabalhistas e previdenciárias dos seus empregados que 



 

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE FRONTEIRA 

 

 
 
participam do objeto contratado, referente ao mês anterior (exceto o primeiro pagamento da 
execução do contrato). 
 
9. DAS OBRIGAÇÕES 
9.1. DA EMPRESA LICITANTE: 
9.1.1. Além das obrigações resultantes da aplicação da Lei nº 8.666/93 e demais normas 
pertinentes, são obrigações da empresa: 
 
a) Executar os serviços conforme especificações deste Termo de Referência e de sua proposta, 
com a alocação dos empregados necessários ao perfeito cumprimento das cláusulas contratuais, 
na qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referência e em sua proposta; 
 
b) Fornecer mão de obra capacitada, com idade não inferior a 18 anos, para exercer as funções 
referentes ao objeto deste Termo. Os profissionais deverão ser devidamente capacitados e os 
serviços deverão ser prestados mesmo em estado de greve da categoria, através de esquema de 
emergência; 
 
c) Assumir inteira responsabilidade pela execução dos serviços contratados, nos termos da 
legislação vigente; 
 
d) Submeter ao contratante, antes do início da execução dos serviços, a relação de empregados e 
sua respectiva distribuição nos cargos de trabalho assim como documentação do pessoal 
contratado; 
 
e) Implantar, dentro de 10 (dez) dias úteis após o recebimento da Autorização de Execução, a 
mão de obra contratada, informando em tempo hábil, qualquer motivo impeditivo ou que 
impossibilite de preencher algum cargos conforme o estabelecido; 
 
f) Dar cumprimento a todas as determinações e especificações estabelecidas neste Termo de 
Referência; 
 
g) Manter, durante toda a execução do contrato, em compatibilidade com as obrigações 
assumidas, todas as condições de habilitação e qualificação exigidas na Licitação; 
 
h) Manter o empregado nos horários predeterminados pela Administração; 
 
i) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalização por parte do Contratante, prestando-lhes todos 
os esclarecimentos solicitados atendendo as reclamações formuladas; 
 
j) Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos básicos dos serviços a serem 
executados, em conformidade com as normas e determinações em vigor; 
 
k) Apresentar ao Contratante, quando do início das atividades, e sempre que houver alocação de 
novo empregado na execução do contrato, relação contendo nome completo, cargo ou atividade 
exercida, órgão e local de exercício dos empregados alocados, endereço residencial e telefone 
dos empregados colocados à disposição da Administração, bem como as respectivas Carteiras de 
Trabalho e Previdência Social – CTPS, devidamente preenchidas e assinadas, para fins de 
conferência juntamente com a comprovação dos requisitos mínimos estabelecidos neste termo de 
referência; 
 
l) Disponibilizar ao Contratante os empregados devidamente uniformizados e identificados por 
meio de crachá, além de provê-los com os Equipamentos de Proteção Individual - EPI, quando for 
o caso; 
 
j) Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo 
de Referência, sem repassar quaisquer custos a estes; 
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k) Fornecer aos seus empregados todos os benefícios e vantagens previstas na legislação e 
Acordo Coletivo de trabalho; 
 
l) Responsabilizar-se pela integridade de seus empregados na execução dos serviços, devendo 
manter durante a vigência do contrato seguro pessoal de seus empregados; 
 
m) Providenciar, à suas expensas, o encaminhamento e o tratamento médico aos seus 
empregados designados à execução dos serviços contratados, em caso de doença, acidente de 
trabalho, mal súbito ou quaisquer outros acontecimentos desta natureza; 
 
n) Cumprir as normas de segurança do contratante, além dos postulados legais vigentes de 
âmbito federal, estadual ou municipal; 
 
o) Os salários deverão ter como piso o resultado do acordo em Convenção Coletiva de Trabalho; 
 
p) Selecionar e preparar rigorosamente os empregados que irão prestar os serviços, 
encaminhando pessoas portadoras de referência de boa conduta e idoneidade, atestado médico 
comprovando sua sanidade física e mental e atestado de antecedentes criminais atualizados, os 
quais ficarão de posse da contratada, com cópia autenticada junto aos arquivos da contratante, 
tendo ainda funções profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho; 
 
q) Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrões desejados, para reposição imediata nos 
casos de faltas, impedimentos, bem como, impedir que o empregado que cometer falta disciplinar 
qualificada como de natureza grave, seja mantido ou retorne a atividade nos imóveis da 
contratante; 
 
r) Substituir em 24 horas, sempre que exigido pela contratante e independentemente de 
qualquer justificativa por parte desta, qualquer empregado cuja atuação, permanência e/ou 
comportamento estejam em desacordo com os termos do contrato ou sejam julgados prejudiciais, 
inconvenientes ou insatisfatórios à disciplina da contratante ou ao interesse do Serviço Público, ou 
ainda entendida como inadequada para prestação dos serviços; 
 
s) Não transferir a outrem, no todo ou em parte, o Contrato, sem prévia e expressa anuência do 
Contratante; 
 
t) Responsabilizar-se por todas as obrigações trabalhistas, sociais, previdenciárias, tributárias e as 
demais previstas na legislação específica, cuja inadimplência não transfere responsabilidade à 
Contratante; 
 
u) Não permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus serviços no 
turno imediatamente subsequente; 
 
v) Atender às solicitações do Contratante quanto à substituição dos empregados alocados, no 
prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das 
obrigações relativas à execução do serviço, conforme descrito neste Termo de Referência; 
 
x) Instruir seus empregados quanto à necessidade de acatar as Normas Internas da 
Administração; Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, 
alertando-os a não executar atividades não abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada 
relatar à Contratante toda e qualquer ocorrência neste sentido, a fim de evitar desvio de função; 
 
z) Deter pessoal técnico adequado e disponível para a realização do objeto deste Termo; 
 
w) Relatar ao Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestação dos 
serviços; 
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y) Fornecer mensalmente, ou sempre que solicitados pelo Contratante, os comprovantes do 
cumprimento das obrigações previdenciárias, do Fundo de Garantia do Tempo de Serviço - FGTS, 
e do pagamento dos salários e benefícios dos empregados colocados à disposição da 
Contratante; 
 
w) Nomear um preposto responsável pelos serviços, quando necessário reportar-se ao Fiscal de 
Contrato, adotando as providências pertinentes à correção das falhas detectadas; 
 
9.2. DO CONTRATANTE: 
9.1.1. Além das obrigações resultantes da aplicação da Lei nº 8.666/93 e demais normas 
pertinentes, são obrigações do Municipio: 
a) Proporcionar todas as facilidades para que a contratada possa desempenhar seus serviços 
dentro das normas deste projeto, dos documentos que o acompanham e da legislação pertinente 
e em vigor; 
 
b) Exercer a fiscalização dos serviços através de Fiscal de Contrato especialmente designado, na 
forma prevista na Lei nº 8666/93; 
 
c) Não permitir que a mão de obra execute tarefas em desacordo com as preestabelecidas no 
contrato; 
 
d) Exigir o cumprimento de todas as obrigações assumidas pela Contratada, de acordo com as 
cláusulas contratuais e os termos de sua proposta; 
 
e) Exercer o acompanhamento e a fiscalização dos serviços, por servidor especialmente 
designado, anotando em registro próprio as falhas detectadas, indicando dia, mês e ano, bem 
como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos à 
autoridade competente para as providências cabíveis; 
 
f) Notificar a Contratada por escrito da ocorrência de eventuais imperfeições no curso da 
execução dos serviços, fixando prazo para a sua correção; 
 
g) Não permitir que os empregados da Contratada realizem horas extras, exceto em caso de 
comprovada necessidade de serviço, formalmente justificada pela autoridade do órgão para o qual 
o trabalho seja prestado e desde que observado o limite da legislação trabalhista; 
 
h) Pagar à Contratada o valor resultante da prestação do serviço, no prazo e condições 
estabelecidas no Edital e seus anexos; 
 
i) Efetuar as retenções tributárias devidas sobre o valor da fatura de serviços da contratada. 
 
10. UNIFORMES E IDENTIFICAÇÃO FUNCIONAL: 
10.1. Os uniformes e crachás de identificação funcional a serem fornecidos pela Contratada aos 
seus empregados deverão ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no órgão 
contratante, sem qualquer repasse do custo para o empregado. 
 

11. GESTÃO DOS SERVIÇOS E DO CONTRATO: 
11.1. A empresa contratada deverá prestar os serviços dentro de um grau elevado de qualidade, 
através de funcionários devidamente treinados, experientes e aptos para o desempenho de 
funções para as quais foram designados; 
 
11.2. Os serviços terceirizados a serem contratados em nada alteram o regime trabalhista, o 
vínculo empregatício e as obrigações existentes entre os empregados designados a sua execução 
e a empresa contratada, nos termos da legislação trabalhista, previdenciária e tributária, conforme 
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determina o artigo 71 da lei 8.666/93; 
 
11.3. Os empregados designados pela contratada para a execução dos serviços terceirizados 
contratados deverão prestar os serviços de acordo com suas especificações, observar as normas 
internas da repartição e do serviço público tratar com urbanidade e polidez o público em geral e os 
servidores; 
 

12. CONDIÇÕESGERAIS: 
12.1. O Município de Fronteira/MG reserva para si o direito de alterar quantitativos, obedecido ao 
disposto no §1º, do artigo 65, Lei nº 8.666/93; 
 
12.2. O Município de Fronteira/MG reserva para si o direito de não aceitar ou receber qualquer 
prestação de serviço em desacordo com o previsto neste Termo, ou em desconformidade com as 
normas legais ou técnicas, podendo rescindir a contratação nos termos do previsto nos artigos 77 
e seguintes da Lei 8.666/93, sem prejuízo das sanções previstas; 
 
12.3. A contratação não estabelece qualquer vínculo de natureza empregatícia ou de 
responsabilidade entre o Município de Fronteira/MG e os agentes, prepostos empregados ou 
demais pessoas da Contratada, sendo ela a única responsável por todas as obrigações e 
encargos decorrentes das relações de trabalho entre ela e seus profissionais ou contratados, 
previstos na legislação pátria vigente, seja trabalhista, previdenciária, social, de caráter securitário 
ou qualquer outra; 
 
12.4. Qualquer tolerância por parte do Município de Fronteira/MG, no que tange ao cumprimento 
das obrigações ora assumidas pela Contratada, não importará, em hipótese alguma, em alteração 
contratual, novação, transação ou perdão, permanecendo em pleno vigor todas as condições do 
ajuste e podendo o Município exigir o seu cumprimento a qualquer tempo; 
 
12.5. A Contratada, por si, seus agentes, prepostos, empregados ou qualquer encarregado, 
assume inteira responsabilidade por quaisquer danos ou prejuízos causados, direta ou 
indiretamente, ao Município de Fronteira/MG, seus servidores ou terceiros, produzidos em 
decorrência da execução do objeto contratado, ou da omissão em executá-lo, resguardando-se ao 
Município o direito de regresso na hipótese de ser compelido a responder por tais danos ou 
prejuízos; 
 
12.6. Os prepostos ou empregados da Contratada realizarão os serviços utilizando-se de veículos, 
materiais, ferramentas, equipamentos, etc., fornecidos pelo Contratante, devendo zelar pelos 
mesmos; 
 
12.7. Sempre que houver reajuste de valores efetuado por convenção coletiva, devidamente 
comprovado nos autos poderá haver o reequilíbrio econômico financeiro do contrato mediante 
termo de aditamento. 
 
13. ESPECIFICAÇÕES TÉCNICAS MÍNIMAS 

Função Quant. Encargos Insumos LDI Tributos Salário 
Base 

Valor 
Unitário Total 

Valor Total 

Porteiro – 
Controlador 
de Acesso 
– 12X36 

50        

APRESENTAR PLANILHA DE CUSTOS COMPLETA 
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13.1. - PORTEIRO (CONTROLADOR DE ACESSO) CBO 5174-10 
a) Zelam pela guarda do patrimônio e exercem a vigilância de fábricas, armazéns, residências, 
estacionamentos, edifícios públicos, privados e outros estabelecimentos, percorrendo-os 
sistematicamente e inspecionando suas dependências, para evitar incêndios, roubos, entrada de 
pessoas estranhas e outras anormalidades; controlam fluxo de pessoas, identificando, orientando 
e encaminhando-as para os lugares desejados; recebem hóspedes em hotéis; 
 
b) escoltam pessoas e mercadorias; fazem manutenções simples nos locais de trabalho; 
 
c) O acesso a essas ocupações requer ensino fundamental. Os hotéis e as empresas de vigilância 
oferecem treinamentos ou recrutam os trabalhadores no mercado de trabalho e em instituições de 
formação profissional. A(s) ocupação(ões) elencada(s) nesta família ocupacional demanda 
formação profissional para efeitos do cálculo do número de aprendizes a serem contratados pelos 
estabelecimentos, nos termos do artigo 429 da consolidação das leis do trabalho - CLT, exceto os 
casos previstos no art. 10 do decreto 5.598/2005; 
 
d) Trabalham em edifícios residenciais, comerciais e industriais, hotéis, locais de diversão. Podem 
ser empregados de locadoras de mão de obra, e fazer rodízio nas ocupações de porteiro de 
edifício, de locais de diversão e vigia; 
 

14. DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS 

14.1. EM TERMOS DE ECONOMICIDADE  

10.1.1. A economicidade a ser obtida pela Administração, em relação à prestação dos serviços em 

questão, poderá ser conseguida pelo recurso da competitividade entre empresas do ramo, 

mediamente regular e adequado processo e procedimento licitatorio, cujo fator preponderante 

certamente será o de MENOR PREÇO. Assim mediante tal critério e/ou parâmetro, 

necessariamente a Administração obterá a economia, não obstante seja ela uma expectativa que 

dependera diretamente do preço praticado no mercado em relação ao objeto ofertado pela 

empresa, cuja escolha recairá naquela que cotar o menor preço. 

 

15. DESIGNAÇÃO DO PREGOEIRO E EQUIPE DE APOIO 

15.1. Fica designado os seguintes membros para promover o pregão presencial, de acordo com o 

Decreto Municipal nº 5.109  de 06 de janeiro de 2020. 

ELAINE PINESSO – PREGOEIRA 

REGEANE HELENA RAMOS – MEMBRO DA EQUIPE DE APOIO 

FRANCISCA JEANE ALVES DE QUEIROZ - MEMBRO DA EQUIPE DE APOIO 

 

 

FRONTEIRA, 17 de fevereiro de 2020. 

 

                            

JANDER RODRIGO NEIRAS 

Secretario Municipal de Administração, Planejamento e Finanças 

 

 

Ratifico o Termo de Referência 

 

 

MARCELO MENDES PASSUELO 

Prefeito Municipal 


